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VORWORT

Der Fahrradtourismus hat sich zu einem attraktiven Wachstumsmarkt entwickelt. Fur rund 30
Millionen Menschen in der Bundesrepublik ist heute das Radfahren eine dul3erst beliebte
Freizeitbeschaftigung.

Gerade Bayern Dbietet hierfir eine Vielfalt an Landschaften und sportlichen
Herausforderungen. Denn das weil3-blaue Ferienland verflgt tber eine unvergleichliche
Verbindung von wunderschdner, urspriinglicher Natur und geschichtstrachtiger Kultur — ideal
fur Fahrradurlauber.

Um diesem Gastekreis eine verlassliche Orientierungshilfe zu bieten, fihren der Bayerische
Hotel- und Gaststattenverband DEHOGA Bayern e.V. (BHG) und die Bayerischen regionalen
Tourismusverbande die Zertifizierung "Fahrradfreundlicher Hotelbetrieb” durch.

Hotels in Bayern, die ihr Angebot auf die Bedirfnisse der Fahrradurlauber ausgerichtet
haben, kénnen mit dem Bayerischen Qualitatssiegel "Fahrradfreundlicher Hotelbetrieb"
ausgezeichnet werden.

Voraussetzungen fur die Vergabe des Qualitatssiegels sind:

e Deutsche Hotelklassifizierung / G-Klassifizierung / DTV-Klassifizierung
e Fahrradfreundlicher Leistungsstandard durch die Erfuillung von Mindestanforderungen

Diese Voraussetzungen werden vor Ort durch eine neutrale Prifungskommission der
Bayerischen regionalen Tourismusverbande Uberprift.

Es ist uns ein Anliegen, den Fahrradtourismus in Bayern zu fordern und auszubauen. Die
Qualitatsauszeichnung von Hotelbetrieben ist hierflir ein wichtiger Baustein, um zuséatzliche
Gaste aus dieser attraktiven Zielgruppe zu gewinnen und somit eine hohere Auslastung der
gastgewerblichen Betriebe zu erreichen.

Wir laden Sie deshalb ein, an dieser Aktion teilzunehmen. Es lohnt sich!
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PRUFANTRAG
Fahrradfreundlicher
Hotelbetrieb

Name des Betriebes:

Betriebsinhaber/GF: BHG-Mitgliedsnummer:
Stral3e:

PLZ/Ort:

Telefon/Telefax:

Internet/E-Mail:

Betriebsruhetag/Betriebsferien:
Klassifizierung: % O % O %% O k%% [0 *k*k*k% [ giltig bis:
Klassifizierungsart (Hotelklass., G-Klass., DTV):

Betrieb liegt an folgendem Fahrradweg:

Bitte gut leserlich in Druckbuchstaben ausfiillen

Hiermit beantragen wir die Prufung fur das Bayerische Qualitatssiegel "Fahrradfreundlicher Hotelbetrieb™.

Die Teilnahmegebiihr inkl. Interneteintrag (www.gastgeber-bayern.de), Urkunde, Aktionsschild und Porto in H6he von
€ 100,00 zzgl. 19 % MwsSt. (€ 119,00) fur BHG-Mitglieder

€ 150,00 zzgl. 19 % MwsSt. (€ 178,50) fur Nicht BHG-Mitglieder

[] uberweiseich an die Bayerische Gastgewerbe GmbH, Konto 200 611, BLZ 700 202 70, HypoVereinshank
[ zahleich mit Scheck

Mir ist bekannt, dass Teilnahme und Priifantrag erst mit Zahlungseingang der Teilnahmegebuhr wirksam sind. Der
Zahlungseingang ist erst mit Kontogutschrift bewirkt.

Ich bestatige, dass mir die Aktionsbedingungen (Teilnahmeinformation) bekannt sind, und dass die Angaben der
Selbstauskunft vollstandig und wahrheitsgemaR sind.

Aktionsbedingungen im Uberblick:

Teilnahmeberechtigt sind nach den Richtlinien der Deutschen Hotelklassifizierung, der G-Klassifizierung oder dem
DTV klassifizierte Beherbergungsbetriebe im Sinne des § 2 GastG, fur die folgende Punkte Anwendung finden:

Teilnahme an der Deutschen Hotelklassifizierung/G-Klassifizierung/DTV-Klassifizierung wahrend der Laufzeit

Erfullen der Mindestanforderungen
e Sofern nach Antragstellung der Antrag zuriickgenommen oder dem Antrag aus sonstigen Griinden, die der Antragsteller
zu vertreten hat, nicht stattgegeben wird, ist eine Rickerstattung der bereits gezahlten Teilnahmegebuhr nur zu 30% még-
lich. Eine dariiber hinaus gehende Kostenerstattung ist ausgeschlossen.
Einsendung der Teilnahmeunterlagen (Fragebogen und Prifantrag)
Zahlung der Priifungsgebiihr (wie oben stehend)
Die Prufung findet ohne vorherige Anmeldung ca. 4-6 Wochen nach Antragstellung statt
Das Qualitatssiegel wird aufgrund der Priifungsergebnisse vergeben und hat 3 Jahre Giiltigkeit
Der erfolgreiche Betrieb ist berechtigt, das Aktionslogo zu fihren und damit in allen touristischen Publikationen zu werben
Ein Wechsel des Betriebsinhabers ist unverziglich der beauftragten Stelle (BHG) mitzuteilen
Das Qualitatssiegel kann entzogen werden, wenn die Aktionsbedingungen nicht mehr erfillt werden
Bei Differenzen tiber Teilnahmevoraussetzungen, Priifungsergebnisse und bei Entziehung des Bayerischen Qualitats-
siegels entscheidet die Schiedsstelle bei der IHK Miinchen-Oberbayern, deren Richtspruch fiir alle Beteiligten bindend ist

Die Aktionsbedingungen werden anerkannt

(Datum)

(Unterschrift) (Betriebsstempel)
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AKTIONSFRAGEBOGEN
Fahrradfreundlicher
Hotelbetrieb

\IZ Mindestanforderungen (alle Mindestanforderungen sind zu erftllen!)

1. Ist Ihr Betrieb klassifiziert?

(nach den Richtlinien der Deutschen Hotel-, G- bzw. DTV-Klassifizierung) O Ja O Nein
2. Nehmen Sie radfahrende Gaste kurzfristig und fir eine Nacht auf? 0 Ja O Nein
3. Stellen Sie einen verschlieRbaren, moglichst ebenerdigen Raum zur

unentgeltlichen Aufbewahrung fir die Fahrrader zur Verfligung? O Ja O Nein
4. Bieten Sie eine Mdglichkeit, Ausristung und Kleidung zu trocknen? O Ja O Nein
5. Stellen Sie die wichtigsten Fahrradwerkzeuge fur kleine Reparaturen zur Verfugung? O Ja O Nein
6. Ist Ihr Speisenangebot, insbesondere das Fruhstlck,

vitamin- und kohlenhydratreich?* O Ja O Nein
7. Bieten Sie radlergerechte Verpflegung zum Mitnehmen an (Lunchpakete)?* [0 Ja O Nein
8. Bieten Sie Informationen uUber die nachste Fahrradwerkstatt an?

(Standort, Telefonnummer, Offnungszeiten) [0 Ja O Nein
9. Haben Sie ein Schwarzes Brett oder eine Informationsmappe mit

den schonsten Fahrradrouten und Sehenswirdigkeiten der Region? O Ja O Nein
10. Bieten Sie Radwanderkarten, Bahn- und Bus- bzw. evtl. Schiffsfahrplane an? O Ja O Nein
11. Halten Sie eine aktuelle Auflistung anderer fahrradfreundlicher Betriebe

in Ihrer Region bereit? 0 Ja O Nein
12. Bieten Sie einen Reservierungsservice fiir Ubernachtungen in anderen Betrieben an? 0 Ja O Nein
(* Kriterium gilt nicht fiir Anbieter von Ferienwohnungen und Privatzimmern)
\lZl Wiinschenswerte zuséatzliche Serviceleistungen — nicht prifungsrelevant
1. Bieten Sie ausgearbeitete, gefiihrte und organisierte Fahrrad-Tagestouren an? 0 Ja O Nein
2. Halten Sie die wichtigsten Ersatzteile flir Fahrradpannen bereit? O Ja O Nein
3. Haben Sie einen hauseigenen oder 6rtlichen Fahrradverlein? O Ja O Nein
4. Beraten Sie lhre Géaste tUber Mdglichkeiten zur Fahrradmitnahme O Ja O Nein

in 6ffentlichen Verkehrsmitteln?
5. Bieten Sie einen Gepacktransport zur nachsten Unterkunft an? [0 Ja O Nein
6. Erhalten Ihre Gaste aktuelle Wetterinformationen? O Ja O Nein
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Erlauterungen bzw. Anregungen zu den Mindestanforderungen

1. Die Hotel-, G- oder DTV-Klassifizierung ist eine Mindestanforderung fur Beherbergungsbetriebe. Eine Zertifi-
zierung ausschlieBlich des Gastronomiebereichs von Beherbergungsbetrieben ist nicht maglich.

2. Die kurzfristige Aufnahme auch fir eine Nacht muss gewahrleistet werden.

3. Fur Radler ist es wichtig, die Rader trocken und diebstahlsicher in einem abschlieBbaren, méglichst ebener-
digen Raum (z.B. Garage) unterzubringen, zu dem kein Unbefugter Zutritt hat.

4. Zum Trocknen von Kleidung und Schuhen lber Nacht sollte ein beheizter Raum mit Regalen, Kleiderhaken
und Leinen zur Verfliigung stehen (z.B. Heizungskeller).

5. Sie bieten Ihren Gasten ein Reparaturset mit den wichtigsten Werkzeugen fir einfache Reparatur- und War-
tungsarbeiten. Soweit mdglich, empfiehlt es sich, die Fahrradgarage auch als Werkstatt zu nutzen.

6. Kohlenhydrat- und vitaminreiche Nahrung, wie z.B. Vollkornprodukte, Musli, Obst und Séfte sollten vor allem
beim Fruhstick bereitgestellt werden. Bieten Sie Ihren Radlern auch kostengtinstige Getranke zum Abfiillen
an.

7. Vollkornprodukte und Obst sollten ein fester Bestandteil des Lunchpaketes (evtl. gegen Bezahlung) sein.

8. Informationen uber Lage, Offnungszeiten und Telefonnummer der néchsten Fahrradwerkstatt fur groRere
Reparaturen halten Sie an der Rezeption oder am Schwarzen Brett vor.

9. Die schonsten Fahrradrouten und Sehenswirdigkeiten der Region werden dem Gast Ubersichtlich und an-
sprechend prasentiert. (Bezugsquellen sind u.a. Fremdenverkehrsamter).

10. Radwanderkarten liegen kostenlos aus oder kénnen bei Ihnen erworben werden. Aktuelle Abfahrts-pléane der
offentlichen Verkehrsmittel haben Sie griffbereit bzw. kdnnen Sie im Internet abrufen.

11. Eine Ubersicht erhalten Sie unter www.gastgeber-bayern.de

12. Sie sind Ihren Gasten auf Wunsch bei der Reservierung fiir Ubernachtungen der nachsten Tage behilflich.

Erlauterungen bzw. Anregungen zu den wiinschenswerten zusatzlichen Serviceleistungen

1. Vorschlage fir ausgearbeitete, organisierte und gefiihrte Radtouren haben Sie bersichtlich zusammenge-
fasst an der Rezeption vorliegen.

2. Die verschiedenen Radtypen lassen es kaum zu, alle Ersatzteile vorratig zu haben. Es reichen jedoch meist
schon die gangigsten Teile wie Ventile, Schlauche, Lampen, Reflektoren, Gang- und Bremsseile, um bei
kleineren Pannen aushelfen zu kdnnen.

3. Informationen zum hauseigenen oder ortlichen Fahrradverleih liegen an Ihrer Rezeption bereit.

4. Sie beraten lhre Gaste Uber die umweltfreundliche An- und Abreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln (insbe-
sondere hinsichtlich der Fahrradmitnahme).

5. Das Fahren ohne Gepack ist besonders fir Eltern mit Kindern und altere Urlauber eine wesentliche Erleich-
terung, um die Tagesetappen miheloser zu schaffen. Da das Etappenziel oft mehr als 40 km entfernt ist,
kénnen Sie diese Serviceleistung auch entgeltlich erbringen (Preisobergrenze € 0,50 pro km).

6. Sie informieren Uber das aktuelle bzw. vorhergesagte Wetter (ausgehangt, griffbereit oder Sie rufen es im
Internet ab).

© Bayerische Gastgewerbe GmbH
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TEILNAHME-INFORMATION
Fahrradfreundlicher
Hotelbetrieb

| 1. Teilnahmeberechtigung

Zur Teilnahme berechtigt sind Beherbergungsbetriebe im Sinne des § 2 GastG, die nach den Richt-
linien der Deutschen Hotelklassifizierung, der G-Klassifizierung bzw. dem DTV klassifiziert sind.

Der Teilnehmer ist verpflichtet, umgehend mitzuteilen, wenn er den Betrieb aufgibt oder ein Be-
triebsinhaberwechsel stattfindet. Die Mitteilung nimmt die Bayerische Gastgewerbe GmbH entge-
gen. Ein neuer Betreiber darf das Bayerische Qualitatssiegel nur (weiter)fihren, wenn er die Akti-
onsbedingungen anerkennt und sich einer Nachprifung unterzieht.

2. So funktioniert's

Folgende Voraussetzungen sind notwendig:

Erfullung aller Mindestanforderungen

e Giltige Klassifizierung

e Rilcksendung des ausgeflllten Fragebogens und Prifantrags an die Bayerische Gastgewerbe
GmbH

e Zahlung der Teilnahmegebthr fir drei Jahre (inklusive Schild , Urkunde, Interneteintrag) von
€ 100,00 zzgl. 19% MwSt. (€ 119,00) fur BHG-Mitglieder, bzw.
€ 150,00 zzgl. 19% MwSt. (€ 178,50) fur Nicht-BHG-Mitglieder
per Scheck oder Uberweisung

e Uberpriifung des Betriebes nach Eingang des Prifantrages und der Teilnahmegebiihr durch
eine unabhéngige, neutrale Kommission der Bayerischen Regionalen Tourismusverbénde

Senden Sie bitte den vollstdndig ausgefilliten Fragebogen mit unterschriebenem Priifantrag an:

Bayerische Gastgewerbe GmbH
Kennwort: "Fahrradfreundlich”
TurkenstralRe 7

80333 Miinchen

Zahlung der Teilnahmegebiihr auf folgendes Konto:

Bayerische Gastgewerbe GmbH
HypoVereinsbank

BLZ 700 202 70

Konto 200 611

Verwendungszweck: "Fahrradfreundlich”

Der Prufantrag wird erst mit Zahlungseingang wirksam!

3. So geht’s weiter

Ihr Prifantrag und der Fragebogen werden der neutralen Prifungsstelle

Tourismusverband Allgdu/Bayerisch Schwaben e.V.
Tourismusverband Minchen-Oberbayern e.V.
Tourismusverband Franken e.V.

Tourismusverband Ostbayern e.V.

zugeleitet, die auch die Uberpriifung vor Ort im Betrieb koordiniert.

© Bayerische Gastgewerbe GmbH



Ein Mitglied der Prufungsstelle besucht Ihren Betrieb und stellt fest, ob die Angaben Ihrer Selbst-
auskunft (Fragebogen) mit den betrieblichen Gegebenheiten Ubereinstimmen. Das Bayerische Qua-
litatssiegel wird vergeben, wenn die Uberpriifung vor Ort das Erreichen der Anforderungen bestéa-
tigt, und hat drei Jahre Giltigkeit.

Die Prufungen erfolgen unangemeldet, ca. 4-6 Wochen nach Einzahlung der Teilnahmegebuhr.
Bitte informieren Sie deshalb lhre Mitarbeiter/-innen, lhre/n Stellvertreter/in oder Geschaftsfihrer/-in,
damit auch fir den Fall, dass Sie selbst nicht anwesend sind, im Interesse lhres Betriebes ein in-
formierter Ansprechpartner fur den Prifer zur Verfigung steht.

Hinweis: Bitte unbedingt Betriebsruhetage, Betriebsferien und Offnungszeiten im Prifantrag
handschriftlich vermerken und Informationsmaterial bereithalten.

. Schiedsstelle

Zur Klarung strittiger Fragen ist eine neutrale Schiedsstelle eingerichtet:

Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Oberbayern
Referat Handel und Dienstleistung

Kennwort: ,Fahrradfreundlicher Hotelbetrieb"
Max-Joseph-Str. 2

80333 Miinchen

Betriebe, die sich ungerecht beurteilt fiihlen, kénnen die Schiedsstelle anrufen. Die Schiedsstelle
trifft nach Klarung des Sachverhaltes eine fiir die Beteiligten bindende Entscheidung.

. Ihre Vorteile durch das Qualitatssiegel "Fahrradfreundlicher Hotelbetrieb"

Das Bayerische Qualitatssiegel wird in Form einer Urkunde an den Betriebsinhaber vergeben.
Dieser ist berechtigt, das Aktionslogo zu fihren und damit zu werben. Urkunde, Aktionsschild und
Interneteintrag auf der Homepage www.gastgeber-bayern.de sind in der Teilnahmegebihr inbegrif-
fen.

Betriebe mit Bayerischem Qualitatssiegel werden in den Tourismusprospekten der Regionen be-
sonders hervorgehoben und durch Presse- und Offentlichkeitsarbeit bekannt gemacht.

. Haben Sie noch Fragen?

Hier bekommen Sie nahere Informationen:

Bayerische Gastgewerbe GmbH
TurkenstralRe 7

80333 Miinchen

Tel.: +49 89 28760-0

Fax: +49 89 28760-266

E-Mail: aktionen@dehoga-bayern.de
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RUCKLAUF DER AKTIONSUNTERLAGEN
Fahrradfreundlicher
Hotelbetrieb

Haben Sie auch nichts vergessen?

Konnen Sie aufgrund der Prifungsfragen noch Verbesserungen vornehmen?
e Ist die Adresse vollstandig ausgefullt?

e Sind alle Fragen vollstdndig beantwortet und ausgefullt?

e Haben Sie die Prufungsgebuhr Uberwiesen bzw. mit Scheck bezahlt?

e Halten Sie lhre Unterlagen flr den Prufungstermin bereit?

e Sind Ihre Mitarbeiter Uber die anstehende Prufung informiert?

/ Bitte zurlicksenden \

per Post

Bayerische Gastgewerbe GmbH
Kennwort: ,Fahrradfreundlich”
Tlrkenstral3e 7
80333 Mlnchen

per Fax
+49 89 28760-266

per E-Mail

K aktionen@dehoga-bayern.de /

© Bayerische Gastgewerbe GmbH
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